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שאלון אפיון קהל היעד שלי
בלי קהל יעד ברור, השיווק מדבר לאף אחד.
תנו לבינה המלאכותית שלכם לעזור לכם להבין מי קהל היעד שלכם: העלו את הקובץ הזה לצ'אט שאתם עובדים איתו קבוע, ובקשו ממנו לענות על השאלות יחד איתכם.
נתונים כלליים ותנאי סף
גיל, מגדר, סטטוס משפחתי:


מעמד סוציו-אקונומי, תחומי עניין:


איפה, פיזית או דיגיטלית, אפשר למצוא אותם?


מצב קיים
עם אילו בעיות ואתגרים מתמודדים הלקוחות שלי היום?


משפטים שהם אומרים כשהם מתלוננים ("אם רק היה לי...", "אני צריך...", "אין לי..."):


חשש מהעתיד
מה מדאיג אותם במצב הזה?


מה יקרה אם הם לא ימצאו פתרון לבעיה?


אתגר מול הסביבה
במה הם מתביישים?


מה הם שומעים מהסביבה?


מה הם חוששים שאחרים יגידו או יחשבו עליהם?


התמודדות נוכחית
אילו טעויות נפוצות הם עושים בסיטואציה הזו?


מה הפתרונות שהם כבר ניסו?


למה זה לא עובד להם? (מה המוצר שלי פותר)


שאיפות לעתיד
מה הם רוצים וצריכים, שאני יכול ורוצה לתת להם מענה?


מה המטרות והשאיפות שלהם?


מה החלום הגדול שהם רוצים להשיג?


השינוי המוצע
מה הם ירוויחו בזכות הפתרון שלי?


אילו כלים ומיומנויות הם ירכשו בזכות השירות שלי?


אילו פעולות הם ידעו לעשות אחרי שיקבלו את השירות?


איך ישתנו התפיסות והאמונות שלהם בעקבות השירות?
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